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desknet’s クラウド 政府セキュリティ評価対応オプション利用約款  

 

第1条（目的）  

株式会社ネオジャパン（以下「当社」といいます。）は、第 2 条（定義）第 1 号に定める本個別サ

ービスに適用される個別規約として「desknet’s クラウド政府セキュリティ評価対応オプション

サービス利用約款」（以下「本個別規約」といいます。）を定めます。  

 

第2条（定義）  

本個別規約における主な用語の定義は、「desknet’s クラウドサービス利用約款」（以下「本規

約」といいます。）に定めるほか、次の各号に定めるとおりとします。  

(1)「本個別サービス」とは、desknet’s クラウドサービスの個別サービスとして当社が提供する

「desknet’s クラウド政府セキュリティ評価対応オプション」サービスをいいます。 

 

第3条（提供仕様）  

本個別サービスは、別途定める「desknet’sクラウド 政府セキュリティ評価対応オプション提供

仕様」に基づいて提供いたします。  

 

第4条（本個別サービス利用資格）  

本個別サービスを利用するには、desknet's クラウドサービスの契約者である必要があります。

また本個別サービスの提供区域は日本国内とします。  

 

第5条（本個別サービス利用のための設備固定・維持）  

1. お客様は、自己の費用と責任において、当社が定める条件でお客様設備を設定し、お客様設

備及び本個別サービス利用のための環境を維持するものとします。  

2. お客様は、本個別サービスを利用するにあたり自己の費用をもって、電気通信事業者等の電

気通信サービスを利用してお客様設備をインターネットに接続するものとします。  

3. お客様設備及び前項に定めるインターネット接続並びに本個別サービス利用のための環境に

不具合がある場合、当社はお客様に対して本個別サービスの提供の義務を負わないものとし

ます。 
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第6条（お客様への連絡と通知）  

1. お客様は、本規約等に従い、適切に本個別サービスを利用するために、当社がお客様に通知

または連絡する必要があると判断した場合、当社からの連絡や通知を電子メールにて受け取

ることを了承するものとします。  

2. お客様が登録したメールアドレス宛に当社から送信した通知については、当該電子メールが通

常到達すべき合理的期間を経過した時点でお客様に通知されたものとみなされるものとしま

す。 

 

第7条（監査）  

本個別サービスは、クラウド基盤に IaaS サービスを利用しているため、原則として監査はお受

けしておりません。  

 

 

付則  

この利用規約は、2025 年 2 月 1 日から実施します。  

以上  
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